
  

 
 

 

 

PRESIDÊNCIA DO CONSELHOS DE MINISTROS 
AUTORIDADE NACIONAL DE SEGURANÇA 

CERTIFICADO DE CONFORMIDADE 
 

Google Workspace Certified Services 

 

Nos termos do disposto na alínea f) do n.º 2 do artigo 4.º do Decreto-Lei n.º 
3/2012, de 16 de janeiro, na sua redação atual, certifico que a plataforma Google 
Workspace Software-as-a-Service (SaaS) cumpre os requisitos de segurança 
portugueses definidos para serviços Cloud para processamento de informação 
classificada na marca NACIONAL, no grau RESERVADO. 

Esta certificação é válida para serviços alojados na União Europeia, desde que 
sejam operados a partir de uma plataforma em nuvem (cloud) devidamente 
certificada, com uma política de segurança que não permita mais do que uma 
sessão simultânea por cada utilizador, o seu acesso seja condicionado com 
autenticação multifator, bloqueio de sessão a cada cinco minutos de inatividade, 
utilização de protocolos de comunicação seguros, encriptação dos dados 
armazenados e em trânsito realizada utilizando um vault dedicado para chaves 
criptográficas e certificados com validade máxima de um ano. É necessário 
também implementar medidas de prevenção de perda de dados (Data Loss 
Prevention - DLP), proteção antivírus e contra malware, bem como proceder ao 
registo de toda a atividade e à realização de auditorias de segurança e análise de 
vulnerabilidades estáticas e dinâmicas a cada três meses. Quando acedidos através 
de dispositivos móveis certificados, os serviços da plataforma Google Workspace 
Software-as-a-Service (SaaS) devem ser geridos centralmente através de um sistema 
de gestão de dispositivos móveis (Mobile Device Management — MDM) com um 
perfil de mobilidade que proteja as informações e mantenha a plataforma 
devidamente atualizada. 

Sem prejuízo do cumprimento de outras obrigações no âmbito da 

cibersegurança, nos termos da presente certificação, a Google tem o dever de, 

empregando para o efeito a devida diligência, comunicar ao Gabinete Nacional de 

Segurança qualquer incidente de segurança relacionado com informação 

classificada e partilhar, com aquele, qualquer informação relevante a esse respeito, 

incluindo indicadores de possível comprometimento de informação classificada e 

um ponto de contacto. O presente certificado é válido até 26 de novembro de 2026. 

Lisboa, 28 de maio de 2025 

A Autoridade Nacional de Segurança 

 

 (António Gameiro Marques) 
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Serviço Período de Análise Versão 

Calendar Q1-Q2 2025 10/03/2025 

Chat Q1-Q2 2025 17/03/2025 

Docs Q1-Q2 2025 17/03/2025 

Drive Q1-Q2 2025 24/03/2025 

Gmail Q1-Q2 2025 24/03/2025 

Sheets Q1-Q2 2025 24/03/2025 

Slides Q1-Q2 2025 24/03/2025 

Gemini for Google Workspace Q1-Q2 2025 10/03/2025 

Cloud Identity Q1-Q2 2025 25/09/2024 
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